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SUNUŞ
Makina Mühendisleri Odası’nın yeni gelişen 
bilgi ve teknolojileri meslek ve meslektaş 
yararına sunmak ve mevcut bilgileri teknolojik 
gelişmelerle güncellemek amacıyla sürdürdüğü 
faaliyetlerin bir parçası olan yayın çalışmaları, 
kitap ve periyodik yayınlarla sürdürülmektedir.
Kalite konusunda nitel yöntemlerle iyileştirme 
tekniklerinin ayrıntılı bir şekilde ele alındığı bu 
kitap, hemen her alanda çalışan mühendislerin 
kullanabileceği yararlı, pratik bilgiler içermek-
tedir.
Kitap aynı zamanda öğrencilerin de lisans ve 
yüksek lisans düzeyinde yararlanabileceği ders 
kitabı niteliğini de taşımaktadır.
“Uygulamalı Nitel Yöntemlerle Kalite İyileş-
tirme Teknikleri” kitabını yazan Prof. Dr. Sami 
Ercan’a ve yayımlanması sürecinde emeği 
geçenlere teşekkür ediyoruz.
TMMOB Makina Mühendisleri Odası
Yönetim Kurulu
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