INSAN KAYNAKLARI, KALITE SISTEMLERL VE Is GUVENLiGL
Yusuf €. TOPALOGLU

Makina Miihendisi/Is Giivenligi Uzmani TOFAS A.S.

BEYNIMiz VE GUVENLIGIMIZ!

Insan odakli Insan Kaynaklari, Kalite Sistemleri ve Is Giivenligi kavramlart,
birbirini tamamlayici 6zellikler tagir. Oyle ki, Kalite araglarindan Toplam Uretken
Bakim (TPM) Sisteminin inlii sloganlarindan, malzeme ve kaynak “"muda” (israf)
larindan kurtulmanin sembolii “sifir 1skarta”; Insan Kaynaklarinin zarar gérmesi
olasiligi gozoniinde tutularak “sifir kaza” hedefiyle birlikte kullaniimaktadir.

Bir bagka birliktelik de, cagdas igletmelerin Insan Kaynaklarinin
olusturulmasinda en énemli 6ge haline gelen sinerjiyi sembolize eden insan
beyninin Is Giivenligi (Sekil 1) konusunda da kilit 6neme sahip olmasindan
kaynaklanir. Dimaglarinda Kisisel Giivenlik Bilinci olusmamis ¢alisanlar, beyinlerini
glivenlikleri igin kullanmama konusundaki israrlarinin bedelini, bu muhtesem
uzuvlarini is kazalarinda hasara ugratarak ddeyebilirler!

KAZALARIN OLUSUMU

KAZA'nin; Insan Kaynaklarinin biinyesindeki zayifliklarin, yine insanlarca
hazirlanan giivensiz sartlarda yapilan giivensiz hareketlerle birlesmesi sonucu
ortaya ¢iktigi, Sekil 3'de verilen iinli "Domino Teorisi” ile agiklanmaktadir:



Sekil 1.

Sekil 2. Patlayiciyla Perginleme Isleminde, Sektirdigi Pergin Bagina Isabet Eden
kazalinin BEYIN Radyografisi



Sekil 3. Insan Kaynaklarinca Miidahale Edilmediginde, Kazamn Dogal ve
Kaginilmaz Hale Geldigini Saviayan Kaza (Domino) Teorisi.

... VE ONLENMESINDE; INSAN KAYNAKLARI

Kazalarin olugumunu; “Insan Kaynaklarindaki bazi olumsuz unsurlarin, giivensiz
durum ve hareketlerle birlikte meydana geldiginde, yaralanma ve kayba sebep
oldugu" seklinde agiklayan Domino teorisine, Is Giivenligi'nin verdigi cevap;
kazanin, yine bu olumsuzluk ve eksiklikleri biinyesinde tagiyan INSAN tarafindan
onlenebilecegi seklindedir.

Is kazalarinin 6nlenmesinde gagdas Is Giivenligi disiplini : Doga ve Sosyal yapi
kargisindaki Zayifliklari (1. Domino) ve Kigisel Oziirlerine (2. Domino) ragmen:;
galisanlarin Glivensiz Hareketlerden kaginip, Glivensiz Sartlari gidermeleri igin
Adam Smith'in ekonomik faaliyetleri diizenleyen "Gériinmez EI" ine nazire olarak-
Insan Kaynaklarinin “Gériiniir Eli" ne: Kigisel Giivenlik Bilinci'ne dayanmaktadir.
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Sekil 4. Kazalar: Olusturan Ogelerin (Dominolarin) Aginimi
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DUNYA'DA VE TURKIYE'DE IS KAZALARININ SONUCLARI

27-29 Nisan 2001 tarihleri arasinda Bursa'da yapilan Ulusal Is Saghgi ve Igyeri
Hekimligi giinlerinde ILO Is¢i Saghgi ve Is Giivenligi uzmani Ellen ROSSKAM'in
yaptigi “ILO ile Is Saghgi ve Is Giivenligi" konulu sunugta; diinyada her yil
meydana gelen 250000000 I Kazasi sonucunda 335000 (her giin yaklagik 918)
insanin can verdigi, Meslek Hastaligina yakalanma oraninin 260000000 insan/y\l
oldugu ve Meslek Hastaligina yakalananlardan tahminen 7200000 adedinin, her
yil bu sebeple hayatini kaybettiginin tahmin edildigi, Is kazalarinin maddi
portresinin ise Ulusal (briit) dgretimin 7% 4iinin kaybi gibi, 6nemli bir diizeyde
seyrettigi; belirtilmigtir.

Ulkemizde ise, gérece giivenli istatistiklerden yapilan enterpolasyon:; is kazalar
sonucu her giin yaklasik 1 galisanin hayatini kaybettigi ve her 7000000 insandan
yaklagik 300iniin Meslek Hastaligina yakalandigini (Ulkemizde Meslek Hastaligina
yakalanan ¢aliganlar arasindaki ortalama éliim orani; ILO'nun kiiresel % 0,75'ine
karsilik, 44 kat artigla; % 33 olarak tahmin ediliyor) gostermektedir.

I§ kazalar'ml “6nlemenin" sonuglamm “6demek1'en" her zaman “daha ucuz” ve gok
one gikarip kendi iradesiyle degisime katkida bulunmasml, siirekli iyilesmenin
“olmazsa; olmaz" kosulu olarak géren isletmenin Insan Kaynaklari vizyonuyla
desteklendigi 6lgiide, giiniimiizde en 6nemli randiman ve rekabet avantajlarini



olusturdugu vurgulanan Insan Kaynaklarini korumakta basari gosterebilecegi:
agiktir.

Ulkemizi de kismen etkileyen Ukrayna/Chernobyl niikleer santral kazasi ve
benzerlerinin tekrarlanmamast igin Betriebssicherheit (Isletme Giivenligi) ve
gegtigimiz yil 6liimle sonuglanan kazalara sebep olan iiriinlerini mahkeme karariyla
piyasalardan geri gekmeye zorlanan Venezuela/Firestone hatali lastik imalatinin
yasanmamas! igin Produktionssicherheit (Uretim Giivenligi) gelerinin de, Is
Giivenligi (Arbeitssicherheit) biinyesinde toplanmasinin kaginilmazhg olgusu,
diinyada hizla yayginlasmaktadir.

KAYNAKCA

1. Ellen ROSSKAM (Ulusal Is Sagligi ve Isyeri Hekimligi Giinleri)
2. Occupational Health and Safety Volume I-II

(ILO/Geneva)

3. SafetyOnline.com

4. Necdet AKYUZ (Isci Sagligi ve Is Giivenligi)

5. ilo.org



